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1. DISPOSICIONES GENERALES. 
1.1. Artículo 1. 
1.2. Artículo 2. 
1.3. Artículo 3. 
1.3.1. Centro estatal.
1.3.2. Unidades de solución de controversias de la Procuraduría General de Justicia.
1.3.3. Centro público de solución de controversias.
1.3.4. Centros Privados de Solución de Controversias.
1.3.5. Conciliación.
1.3.6. Convenio o Acuerdo.
1.3.7. Facilitador.
1.3.8. Justicia restaurativa.
1.3.9. Ley.
1.3.10. Mecanismos alternativos.
1.3.11. Mediación.
1.3.12. Personas en controversia.
1.3.13. Principio de oportunidad.
1.3.14. Ratificación.
1.3.15. Reconocimiento.
1.3.16. Reglamento.
1.3.17. Resultado restaurativo.
1.4. Artículo 4. 
1.5. Artículo 5.
2. DE LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS.
2.1. Artículo 6.
2.2. Artículo 7. 
2.2.1. Voluntariedad.
2.2.2. Confidencialidad.
2.2.3. Buena fe.
2.2.4. Neutralidad.
2.2.5. Imparcialidad.
2.2.6. Equidad.
2.2.7. Legalidad.
2.2.8. Honestidad.
2.2.9. Flexibilidad.
2.2.10. Oralidad.
2.2.11. Consentimiento informado.
2.2.12. Intervención mínima.
2.2.13. Economía.
2.3. Artículo 8.
2.4. Artículo 9.
2.5. Artículo 10.
2.6. Artículo 11.
2.7. Artículo 12.
2.8. Artículo 13.
2.9. Artículo 14.
2.10. Artículo 15.
2.11. Artículo 16.
2.12. Artículo 17.
2.13. Artículo 18.
2.14. Artículo 19.
3. DE LAS PARTES EN LOS MECANISMOS DE SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS.
3.1. Artículo 20.
3.2. Artículo 21.
3.3. Artículo 22. 
4. DE LOS FACILITADORES.
4.1. Artículo 23. 
4.2. Artículo 24. 
4.3. Artículo 25. 
4.4. Artículo 26. 
4.5. Artículo 27. 
4.6. Artículo 28. 
5. DE LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS EN SEDE JUDICIAL Y EN SEDE DE PROCURACIÓN DE JUSTICIA.
5.1. Artículo 29.
5.2. Artículo 30.
5.3. Artículo 31.
5.4. Artículo 32.
5.5. Artículo 33.
5.6. Artículo 34.
5.7. Artículo 35.
5.8. Artículo 36.
5.9. Artículo 37.
6. DE LOS CENTROS PRIVADOS DE SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS.
6.1. Artículo 38. 
6.2. Artículo 39. 
6.3. Artículo 40. 
6.4. Artículo 41. 
6.5. Artículo 42.
7. DEL PROCEDIMIENTO DE LOS MECANISMOS ALTERNATIVOS.
7.1. Artículo 43. 
7.2. Artículo 44. 
7.3. Artículo 45. 
7.4. Artículo 46. 
7.5. Artículo 47. 
7.6. Artículo 48. 
7.7. Artículo 49. 
7.8. Artículo 50. 
7.9. Artículo 51. 
7.10. Artículo 52. 
7.11. Artículo 53. 
7.12. Artículo 54. 
7.13. Artículo 55. 
8. DE LA SUSPENSIÓN, CADUCIDAD Y LA PRESCRIPCIÓN.
8.1. Artículo 56. 	
8.2. Artículo 57. 	
8.3. Artículo 58. 	
8.4. Artículo 59. 	
8.5. Artículo 60.
9. DE LA RATIFICACIÓN, EL RECONOCIMIENTO, CERTIFICACIÓN Y EJECUCIÓN DE LOS CONVENIOS DE SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS. 
9.1. Artículo 61.
9.2. Artículo 62.
9.3. Artículo 63.
9.4. Artículo 64.
9.5. Artículo 65.
9.6. Artículo 66.
9.7. Artículo 67.
10. RESPONSABILIDADES.
10.1. Artículo 68.
10.2. Artículo 69.
10.3. Artículo 70.
10.4. Artículo 71.
10.5. Artículo 72.
10.6. Artículo 73.
10.7. Artículo 74.
10.8. Artículo 75.
10.9. Artículo 76.
10.10. Artículo 77.
10.11. Artículo 78.
11. TRANSITORIOS.
11.1. ARTÍCULO PRIMERO.
11.2. ARTÍCULO SEGUNDO.
11.3. ARTÍCULO TERCERO.
11.4. ARTÍCULO CUARTO.
11.5. ARTÍCULO QUINTO.
11.6. ARTÍCULO SEXTO.
11.7. ARTÍCULO SÉPTIMO. 
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